Bu faturayi
Infomedics’ten

aliyorsunuz!

Saglik uzmaniniz sizinle, biz de
faturanizla ilgileniyoruz.

Saglik uzmaniniz adina size fatura gonderecegiz.
MUmkdn olursa, fatura masraflarinizi (bir kismini)
saglik sigortanizin geri 6deyip demedigini kontrol
edecegiz. Odiyorsa, geri 6demenin disuldigini
faturanizda goreceksiniz ve yalnizca kalan tutari
odemeniz gerekecek.

Hicbir geri 6deme yapilmadi fakat saglk
sigortanizdan geri ©deme hakkina sahip
oldugunuzu mu dustnuyorsunuz? Veya geri
odeme tutariyla ilgili sorulariniz mi var? O zaman
litfen saglik sigortaciniz ile iletisime gecin.

infomedics

Goed geregeld, voor iedereen



Faturanizi dijital veya basili olarak almayi
tercih edebilirsiniz. Infomedics hem basili
(posta yoluyla gonderilen) hem de dijital
(e-posta yoluyla gonderilen) faturalandirma
ile ilgilenir. Tercihinizi saghk uzmaniniza
belirtiniz.

Infomedics'ten dijital fatura

Dijital fatura almak istiyorsaniz lttfen e-posta
adresiniz ve cep telefonu numaranizi saglik
uzmaniniza verin. Dijital faturalar, saglik
uzmaniniza verdiginiz e-posta adresine gonder-
ilecektir. ilave bir kontrol (SMS dogrulamasi)
gerceklestirdikten sonra faturanizi indirip
hemen odeyebilirsiniz.

Infomedics’ten basili faturalar

Faturalarinizi posta yoluyla almak istiyorsaniz
litfen adres bilgilerinizi saglik uzmaniniza verin.
Basili faturalar saglik uzmaniniza verdiginiz
adrese gonderilecektir. Pembe zarfi sayesinde
faturayi kolayca taniyabilirsiniz.



Faturanizin 6demesi

Odeme ayrintilarini faturanizda bulacaksiniz.
Faturaniz IDEAL araciligiyla dogrudan odenebilir.
Yalnizca basili faturaniz Gzerindeki QR kodunu
tarayin veya dijital faturaniz Gzerindeki 6deme
butonuna tiklayin.

Bununla gevrimigi sekilde ilgilenin!

Odeme vadelerimiz standart olarak 30 giindiir.
Daha fazla sireye mi ihtiyaciniz var? Fatura-
lariniz ile ilgili birgok seyi infomedics.nl'de
dizenleyebilirsiniz! Ornegin, ek bir ticret
olmadan gecikmeli 6deme talebinde bulunabilir
veya taksitle 6deme istegi gondere-bilirsiniz.
YUKIU bir fatura mi bekliyorsunuz? Bu konu
hakkinda infomedics.nl/betaalplan'da daha
fazla bilgi edinin.
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Herkes ile iyi
ilgileniliyor.

Faturaniz ile ilgili sorunuz mu var?

Faturaniz hakkinda en sik sorulan sorulara
infomedics.nl/fag'da yanit veriyoruz. Fakat
elbette bizimle hizmet subemiz araciligi ile de
iletisime gegebilirsiniz. infomedics.nl/contact
adresini ziyaret edin veya 036 - 20 31 900'U
arayin.

Gizlilik

Faturaniz (saglik) verilerinizi icermektedir, bu
yuzden saglik uzmaninizdan aldigimiz bilgileri
guvenli bir sekilde islememiz onemlidir.

ISO 90071, 27001 ve NEN 7510 sertifikalarina
sahibiz. Bu konu hakkinda daha fazla bilgi
edinmek mi istiyorsunuz? Gizlilik politikamiza
internet sitemizden ulasabilirsiniz.
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